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CODICE DISCIPLINARE  AREA DIRIGENZA MEDICA, SANITARI A,
AMMINISTRATIVA PROFESSIONALE E TECNICA DELL'A.O. BO LOGNINI DI
SERIATE

CAPO |

PRINCIPI

Art. 1
Quadro Normativo

Il presente codice disciplinare assume e fa proprincipi definiti nel CCNL integrativo del
CCNL del 17 ottobre 2008, sottoscritto in data 6ggwa 2010 in merito alle particolari
responsabilita che caratterizzano la figura debedite, nel rispetto del principio di distinzione
tra le funzioni di indirizzo e controllo spettamayli organi di governo e le funzioni di gestione
spettanti alla dirigenza.

La responsabilita disciplinare attiene alla viotewd degli obblighi di comportamento del
dirigente e resta distinta dalla responsabilitéggdinziale che invece riguarda il raggiungimento
dei risultati in relazione agli obiettivi assegnatbnché la capacita professionale, le prestazoni
le competenze organizzative dei dirigenti.

Per la tipologia delle infrazioni e delle relatiganzioni il presente regolamento recepisce le
indicazioni contrattuali e quanto disposto dal B 1g0/2009.

Art. 2
Soggetti ed area di applicazione

Il presente codice disciplinare si applica a tutlipendenti dell’Azienda Ospedaliera Bolognini a
tempo indeterminato e determinato, rientranti natiee contrattuali della dirigenza ( medica e
sanitaria, professionale, tecnica ed amministrgtiva

Art. 3
Codice di comportamento

All'atto della stipula del contratto individuale divoro € consegnato a ciascun dirigente il codice
di comportamento approvato con D.M. Funzione pubbliel 28.11.2000, che si riporta in
allegato al presente codice e ne costituisce paggrante.

Art. 4
Pubblicita

La pubblicazione sul sito istituzionale dell’Aziendiel codice disciplinare equivale a tutti gli
effetti alla sua affissione all’ingresso della sed&voro
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CAPO Il
NORME DISCIPLINARI

Art 5
Obblighi del dirigente

Il dirigente conforma la sua condotta ai prindipdiligenza e fedelta di cui agli artt. 2104* e
2105** del Codice Civile e contribuisce alla gestodella cosa pubblica con impegno e
responsabilita.

Il comportamento del dirigente & improntato alspguimento dell’efficienza e dell’efficacia

dei servizi istituzionali nella primaria considei@ze delle esigenze dei cittadini utenti,
operando costantemente nel pieno rispetto del €@atlicomportamento dei dipendenti delle
pubbliche amministrazioni, allegato al CCNL del 132005, di cui si impegna a osservare
tutte le disposizioni nonché di quanto stabilittlan€arta dei Servizi.

Il dirigente, tenuto conto della necessita dagére la migliore qualita del servizio, deve, in
particolare:

assicurare il rispetto della legge, con riguaadche alle norme regolatrici del rapporto di
lavoro, nonché delle disposizioni contrattuali, cloé 'osservanza delle direttive generali e
di quelle impartite dallAzienda e perseguire dmetente [linteresse pubblico
nell'espletamento dei propri compiti e nei compomati che sono posti in essere dando
conto dei risultati conseguiti e degli obiettivgraunti;

non utilizzare a fini privati le informazioni dui disponga per ragioni d'ufficio;

nello svolgimento della propria attivita, marges una condotta uniformata a principi di
correttezza e di collaborazione nelle relaziorenpérsonali, all'interno dell’Azienda con gl
altri dirigenti e con gli addetti alla strutturastanendosi, in particolare nel rapporto con gli
utenti, da comportamenti lesivi della dignita dglersona o che, comunque, possono nuocere
all'immagine dell’Azienda;

nell’ambito della propria attivita, mantenere comportamento conforme al proprio ruolo,
organizzando ed assicurando la presenza in sereielata alle esigenze della propria
struttura ed all'espletamento dell'incarico affidanel rispetto della normativa contrattuale e
legislativa vigente;

astenersi dal partecipare, nell’espletamentie gebprie funzioni, all'adozione di decisioni 0
ad attivita che possano coinvolgere direttameniedoettamente interessi finanziari o0 non
finanziari propri, del coniuge, dei parenti e degdfini fino al quarto grado e dei conviventi;

sovrintendere, nell’esercizio del proprio potdreettivo, al corretto espletamento dell’attivita
del personale, anche di livello dirigenziale, ass¢g alla struttura cui & preposto, nonché al
rispetto delle norme del codice di comportamentbseiplinare, ivi compresa I'attivazione
dell'azione disciplinare, secondo le disposiziogiewnti;
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g) informare I'Azienda di essere stato rinviatoiad@zio o che nei suoi confronti & esercitata
'azione penale, quando per la particolare natwiarelti contestati al dirigente si possono
configurare situazioni di incompatibilita ambiemtal di grave pregiudizio per I'Azienda,;

h) astenersi dal chiedere o accettare omaggi tarmanti di favore, se non nei limiti delle
normali relazioni di cortesia e salvo quelli d’'upoirché di modico valore;

i) garantire, per quanto nei suoi poteri e nei salablighi, il massimo rispetto dei compiti di
vigilanza, operativita e continuitd dell’'assistenah paziente nell'arco delle 24 ore,
nell'ambito delle funzioni assegnate al dirigerme] rispetto dalla normativa contrattuale
vigente;

J) assicurare la massima diligenza nella compilaie tenuta e controllo delle cartelle cliniche,
referti e risultanze diagnostiche;

k) rispettare le norme di legge, contrattuali etdali in materia di espletamento dell’attivita
libero professionale;

[) rispettare le leggi vigenti in materia di ateesbne di malattia e di certificazione per
'assenza per malattia ;

m) assolvere diligentemente e prontamente agli ighibla Iui ascrivibili in merito alla
certificazione delle assenze per malattia.

Il dirigente e tenuto comunque ad assicurare jllet® delle norme vigenti in materia di segreto
d'ufficio, riservatezza e protezione dei dati peaq trasparenza ed accesso all'attivita
amministrativa, informazione all'utenza, autocétizione, protezione degli infortuni e
sicurezza sul lavoro, nonché di divieto di fumo.

In materia di incompatibilita, resta fermo quanteyisto dall’art. 53 del d.lgs. n. 165 del 2001,
anche con riferimento allart. 1, comma 60 e segeglla legge 662 del 1996***,

*Art. 2104 —Diligenza del prestatore di lavoro

Il prestatore di lavoro deve usare la diligenzédidsta dalla natura della prestazione dovuta, idtdfesse dellimpresa e da
quello superiore della produzione nazionale.

Deve inoltre osservare le disposizioni per I'eseme e per la disciplina del lavoro impartite datprenditore e dai
collaboratori di questo dai quali gerarchicamernpedde.

**Art. 2105 — Obbligo di fedelta

Il prestatore di lavoro non deve trattare affaei; ponto proprio o di terzi, in concorrenza comprenditore, né divulgare notizie
attinenti all’organizzazione e ai metodi di produre dell'impresa, o farne uso in modo da poterrecad essa pregiudizio.

***| . 662/96 art. 1 commab60. Al di fuori dei casi previsti al comma 56, arponale € fatto divieto di svolgere
qualsiasi altra attivita di lavoro subordinato deemomo tranne che la legge o altra fonte normativgrevedano
l'autorizzazione rilasciata dall'amministrazioneagpartenenza e l'autorizzazione sia stata conceagéchiesta di
autorizzazione inoltrata dal dipendente si inteadeolta ove entro trenta giorni dalla presentazinoe venga
adottato un motivato provvedimento di diniego.
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Art 6
Sanzioni e procedure disciplinari

1. Le violazioni, da parte dei dirigenti, degli dighi di cui all’articolo che precede, secondo la
gravita dell'infrazione, previo procedimento didoiare, danno luogo all'applicazione delle
seguenti sanzioni:

a) censura scritta,

b) sanzione pecuniaria,

c) sospensione dal servizio con privazione detidgzione,

d) licenziamento con preavviso,

e) licenziamento senza preavviso.

| provvedimenti di cui al presente articolo non leahno il dirigente dalle eventuali
responsabilita di altro genere nelle quali egliis@rso, compresa la responsabilita dirigenziale,
che verra accertata nelle forme previste dal ssténvalutazione.

Art. 7
Criteri generali per I'applicazione delle sanzioni

1. L'Azienda e tenuta al rispetto dei principi dadualita e proporzionalita delle sanzioni in
relazione alla gravita della mancanza. A tale fsomo fissati i seguenti criteri generali
riguardo il tipo e I'entita di ciascuna delle sandi

l'intenzionalita del comportamento;

il grado di negligenza dimostrata, tenuto anchetaodella prevedibilita
dell'evento;

la rilevanza della infrazione e dell'inosservanegldobblighi e delle disposizioni
violate;

le responsabilita connesse con l'incarico dirigaleziricoperto, nonché con la
gravita della lesione del prestigio dell’Azienda

entita del danno provocato a cose o0 a personegimpresi gli utenti;

'eventuale sussistenza di circostanze aggravaattenuanti, anche connesse al
comportamento tenuto complessivamente dal dirigemt@l concorso nella
violazione di piu persone.

2. La recidiva nelle mancanze previste agli arti8pl9, 10, 11 e 12 gia sanzionate nel biennio
di riferimento comporta una sanzione di maggiosija.

3. Al dirigente responsabile di pit mancanze comgpoon unica azione od omissione 0 con piu
azioni od omissioni tra loro collegate ed accertate un unico procedimento, & applicabile
la sanzione prevista per la mancanza piu gravee suddette infrazioni sono punite con
sanzioni di diversa gravita.
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Art. 8
Censura scritta, multa

La sanzione disciplinare dal minimo della ceassaritta fino alla multa d& 200 a€ 500 si
applica, graduando I'entita della stessa in relaziai criteri di cui all’art. 7, nei casi di:

inosservanza della normativa contrattuale eslatiya vigente, nonché delle direttive, dei
provvedimenti e delle disposizioni di servizio, adn tema di assenze per malattia, nonché
di presenza in servizio correlata alle esigenzedtuttura ed all'espletamento dell'incarico
affidato ove non ricorrano le fattispecie consitierzell’art. 55/ quater, comma 1, lett. a) del
D.Lgs. 165/2001 ( falsa attestazione della presenzservizio mediante l'alterazione dei
sistemi di rilevamento della presenza o con altredatita fraudolente , ovvero
giustificazione dell’assenza mediante una certzimae medica falsa o che attesta falsamente
uno stato di malattia);

condotta, negli ambienti di lavoro, non conforrag principi di correttezza verso i
componenti della direzione aziendale, gli altriigenti, i dipendenti o nei confronti degli
utenti o terzi;

alterchi negli ambienti di lavoro, anche comtite terzi;

comportamento negligente nella compilazioneutizzre controllo delle cartelle cliniche,
referti e risultanze diagnostiche;

violazione dell'obbligo di comunicare tempestente all’azienda di essere stato rinviato a
giudizio o di avere avuto conoscenza che nei soaironti e esercitata I'azione penale

quando per la particolare natura dei reati contiesdadirigente si possono configurare

situazioni di incompatibilita ambientale o di grgwegiudizio per I'Azienda;

violazione dell'obbligo di astenersi dal chiedep accettare, a qualsiasi titolo, compensi,
regali o altre utilitd in connessione con l'esptetato delle proprie funzioni o dei compiti
affidati, se non nei limiti delle normali relaziodi cortesia e fatti salvi quelli d’'uso, purché di
modico valore;

inosservanza degli obblighi previsti in matetigporevenzione degli infortuni o di sicurezza
del lavoro, nonché del divieto di fumo, anche se ne sia derivato danno o disservizio per
'azienda o per gli utenti;

violazione del segreto d'ufficio, cosi come iliboato dalle norme dei singoli ordinamenti ai
sensi dell’art. 24 della legge 7 agosto 1990, rL, ZZhche se non ne sia derivato danno
all'azienda.

L'importo delle multe sara introitato nel bilanctell’Azienda ed € destinato alle attivita
relative al rischio clinico.
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Art 9
Sospensione dal servizio con privazione della rebuzione fino ad un massimo di
quindici giorni

Il dirigente e soggetto all’applicazione della sane disciplinare della sospensione dal servizio
con privazione della retribuzione fino ad un massidn quindici giorni, qualora essendo a
conoscenza per ragioni di ufficio o di servizioiiormazioni, rilevanti per un procedimento
disciplinare in corso, rifiuta, senza giustificatmtivo la collaborazione richiesta dall’autorita
disciplinare procedente ovvero rende testimonidatza o reticente in procedimenti disciplinari
in corso o rifiuto della stessa, fatta salva kelaidel segreto professionale nei casi e neiilimit
previsti dalla vigente normativa. La sanzione € cosarata alla gravita dell’illecito contestato
al dipendente.

ART. 10
Sospensione dal servizio con privazione della rebuzione fino ad un massimo di tre mesi

Il mancato esercizio o la decadenza dell'azioneiplisare dovuti all’omissione o al ritardo,
senza giustificato motivo, degli atti del proceditee disciplinare o a valutazioni
sull'insussistenza dell’illecito disciplinare irragevoli o manifestamente infondate in relazione
a condotte aventi oggettiva e palese rilevanzagdisare comporta I'applicazione della sanzione
disciplinare della sospensione dal servizio congaione della retribuzione in proporzione alla
gravita dell'infrazione non perseguita , fino adraassimo di tre mesi in relazione alle infrazioni
sanzionabili con il licenziamento ed altresi la o&ta attribuzione della retribuzione di risultato
per un importo pari a quello spettante per | doglgiba durata della sospensione.

Analoga sanzione é prevista per il dirigente prapad’amministrazione del personale o per il
dirigente responsabile della struttura che non tasservanza delle disposizioni in materia di
controllo delle assenze di cui all’art. 55 — septiel D.Lgs 165/2001*.

*Art. 55 septies d. Lgs 165/2001

1. Nell'ipotesi di assenza per malattia protragaym periodo superiore a dieci giorni, e, in oggso, dopo il secondo evento di
malattia nell'anno solare I'assenza viene giuatdicesclusivamente mediante certificazione mediaactata da una struttura
sanitaria pubblica o da un medico convenzionatoilcBarvizio sanitario nazionale.

2. In tutti i casi di assenza per malattia la fiezione medica € inviata per via telematica, tthrmente dal medico o dalla
struttura sanitaria che la rilascia, all'lstitut@zionale della previdenza sociale, secondo le nitadsthbilite per la trasmissione
telematica dei certificati medici nel settore ptivalalla normativa vigente, e in particolare datrdeo del Presidente del
Consiglio dei Ministri previsto dall'articolo 50, mwona 5bis, del decreto-legge 30 settembre 2003, n. 269, convertito, con
modificazioni, dallalegge 24 novembre 2003, n. 326, introdotto dalkrticolo 1, comma 810, della legge 27 dicembre 2006, n.
296, e dal predetto Istituto € immediatamente inddirabn le medesime modalita, al'amministrazioner@ssata.

3. L'Istituto nazionale della previdenza socialk,egti del servizio sanitario nazionale e le almmministrazioni interessate
svolgono le attivita di cui al comma 2 con le rs®ifinanziarie, strumentali e umane disponibilegislazione vigente, senza
nuovi o maggiori oneri a carico della finanza piudzol

4. L'inosservanza degli obblighi di trasmissione yia telematica della certificazione medica coneete assenze di lavoratori
per malattia di cui al comma 2 costituisce illeddigciplinare e, in caso di reiterazione, compdapplicazione della sanzione
del licenziamento ovvero, per i medici in rappodonvenzionale con le aziende sanitarie locali, adelecadenza dalla
convenzione, in modo inderogabile dai contrattcooadi collettivi.

5. L'Amministrazione dispone il controllo in ordia#la sussistenza della malattia del dipendentbenel caso di assenza di un
solo giorno, tenuto conto delle esigenze funzioeadirganizzative. Le fasce orarie di reperibiligd voratore, entro le quali
devono essere effettuate le visite mediche di olafrsono stabilite con decreto del Ministro pemplubblica amministrazione e
l'innovazioneg(177).
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6. Il responsabile della struttura in cui il dipente lavora nonché il dirigente eventualmente tpall'amministrazione
generale del personale, secondo le rispettive ctampe, curano l'osservanza delle disposizioni dekgnte articolo, in
particolare al fine di prevenire o contrastare|inédresse della funzionalita dell'ufficio, le awtte assenteistiche. Si applicano,
al riguardo, le disposizioni degli articoli 21 e-&&ies, comma J178).

ART.11
Sospensione dal servizio con privazione della rebuizione da tre giorni fino ad un massimo
di tre mesi

Sospensione dal servizio con privazione dellabegione, da un minimo di tre giorni fino ad un
massimo di tre mesi in proporzione all’entita dedarcimento del danno a cui la azienda
ospedaliera sia stata condannata a seguito dizioole, da parte del dirigente medesimo, degli
obblighi concernenti la prestazione lavorativapsitada norme legislative o regolamentari, dal
CCNL o dai codici di comportamento applicabili ggehdente.

ART 12
Sanzione della sospensione dal servizio con privare della retribuzione da un minimo di
tre giorni fino ad un massimo di sei mesi

1. La sanzione disciplinare della sospensione @afizo con privazione della retribuzione da
un minimo di tre giorni fino ad un massimo di se#si) si applica, graduando I'entita della
sanzione in relazione ai criteri di cui all’art pér:

a) recidiva nel biennio delle mancanze previstdiratcoli 8,9,10,11 oppure quando le
mancanze previste dai medesimi articoli si canaizano per una particolare gravita;

b) minacce, ingiurie gravi, calunnie o diffamazimeirso il pubblicooppure nei confronti
dellAzienda o dei componenti della direzione adale, degli altri dirigenti o dei
dipendenti ovvero alterchi con vie di fatto negtit@ienti di lavoro, anche con utenti;

c) manifestazioni offensive nei confronti dell’Anga o dei componenti della direzione
aziendale, degli altri dirigenti, dei dipendentilicterzi, salvo che non siano espressione
della liberta di pensiero, ai sensi dell’art. llaétgge n. 300 del 1970%;

d) tolleranza di irregolarita in servizio, di atli indisciplina, di contegno scorretto o di
abusi di particolare gravita da parte del persomfpendente, ove non ricorrano le
fattispecie considerate nell’art. 10 del preseatmlamento;

e) salvo che non ricorrano le fattispecie constgengll’art. 55-quater, comma 1, lett. b)
del D.Lgs. 165/2001**, assenza ingiustificata daiv&zio o arbitrario abbandono dello
stesso; in tali ipotesi I'entita della sanzione €edminata in relazione alla durata
dell'assenza o dell'abbandono del servizio, al etdzio determinatosi, alla gravita
della violazione degli obblighi del dirigente, agiventuali danni causati all'azienda,
agli utenti o ai terzi;
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f) occultamento da parte del dirigente di fatti iecastanze relativi ad illecito uso,
manomissione, distrazione o0 sottrazione di somme beni di pertinenza
dell’lamministrazione o ad esso affidati;

g) mancato rispetto delle norme di legge e contaditte dei regolamenti aziendali in
materia di espletamento di attivita libero professie;

h) comportamenti omissivi 0 mancato rispetto dempii di vigilanza, operativita e
continuita dell’assistenza al paziente, nell'arefled ventiquattro ore, nell’ambito delle
funzioni assegnate e nel rispetto della normatorarattuale vigente;

i) comportamento negligente od omissivo nella céazmne, tenuta e controllo delle
cartelle cliniche, referti e risultanze diagnoséiclda cui sia derivato un danno per
I'azienda o per i terzi;

J) inosservanza degli obblighi, a lui ascrivibiln imerito alla certificazione medica
concernente assenze di lavoratori per malattia;

k) qualsiasi comportamento negligente, dal quaedsrivato grave danno all'azienda o a
terzi, fatto salvo previsto dall’'art 11;

[) atti o comportamenti aggressivi, ostili e deatgri nei confronti di dirigenti o altri
dipendenti;

m) atti, comportamenti o molestie, anche di caratsessuale, lesivi della dignita della
persona.

2. Nei casi di sospensione di cui al presente @ajd’Azienda, in relazione a documentate
esigenze organizzative e funzionali dirette a d#&era continuita assistenziale, puo
differire, per un massimo di 30 giorni, rispettolaalconclusione del procedimento
disciplinare, la data di esecuzione della sanzione.

3. In relazione alla specificita della funzione neag anche con riferimento alla garanzia della
continuita assistenziale, I'Azienda, con provveditoe motivato e previo consenso del
dirigente, puo trasformare la sospensione dal merdon privazione della retribuzione in
una sanzione pecuniaria corrispondente al numerayideni di sospensione dell’attivita
lavorativa, tenendo presente la retribuzione gitereadi cui all’'art. 26 del CCNL del 10
febbraio 2004. Tale clausola non si applica ai dasiospensione previsti dagli artt. 9 e 10
del presente regolamento. La relativa trattenutka satribuzione € introitata dal bilancio
dell’Azienda.

*Art 1 L. 300/1970

lavoratori, senza distinzione di opinioni politichsindacali e di fede religiosa, hanno dirittoi lmghi dove
prestano la loro opera, di manifestare liberaméreoprio pensiero, nel rispetto dei principi @elCostituzione e
delle norme della presente legge.

**55-quaterD.Lgs 165/2001. Licenziamento disciplinare.
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1. Ferma la disciplina in tema di licenziamento geista causa o per giustificato motivo e salverigti ipotesi

b) assenza priva di valida giustificazione per umaro di giorni, anche non continuativi, superiaree nell'arco di
un biennio o comunque per piu di sette giorni eso degli ultimi dieci anni ovvero mancata ripreshservizio,
in caso di assenza ingiustificata, entro il ternfiesato dall'amministrazione

Art 13
Licenziamento con preavviso e senza preavviso

Ferma la disciplina in tema di licenziamento perstp causa o giustificato motivo, la sanzione
disciplinare del licenziamento si applica:

1. con preavvisq per

a) assenza priva di valida giustificazione per wmero di giorni, anche non continuativi,
superiore a tre nell'arco di un biennio o comunpee piu di sette giorni nel corso degli
ultimi dieci anni ovvero mancata ripresa del seosim caso di assenza ingiustificata, entro il
termine fissato dall'amministrazione;

b) ingiustificato rifiuto del trasferimento dispostdallamministrazione per motivate esigenze di
servizio;

C) reiterata inosservanza degli obblighi di trasmoise per via telematica della certificazione
medica concernente assenze di lavoratori per rizalatt

d) recidiva plurima, in una delle mancanze prevdsdgli articoli 8,9,10, 11 e 12, anche se di
diversa natura, o recidiva, nel biennio, in una caaza che abbia comportato I'applicazione
della sanzione massima di 6 mesi di sospensiones@®izio o, comunque, quando le
mancanze di cui ai commi precedenti si caratter@pier una particolare gravita,

e) mancato rispetto delle norme di legge e contlite dei regolamenti aziendali in materia di
espletamento di attivita libero professionale, agesia seguito grave conflitto di interessi o
una forma di concorrenza sleale nei confronti delénda;

2.senza preavvispper:

a) falsa attestazione della presenza in servizegiamte I'alterazione dei sistemi di rilevamento
della presenza o con altre modalitd fraudolentejey giustificazione dell'assenza dal
servizio mediante una certificazione medica falsahe attesta falsamente uno stato di
malattia

b) falsita documentali o dichiarative commesseimii & in occasione dell'instaurazione del
rapporto di lavoro ovvero di progressioni di caiaie

c) reiterazione nell'ambiente di lavoro di gravndotte aggressive o moleste o minacciose o
ingiuriose o comunque lesive dell'onore e dellaniéggpersonale altrui;
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d) condanna penale definitiva, in relazione allalgue prevista l'interdizione perpetua dai
pubblici uffici ovvero I'estinzione, comunque derpata, del rapporto di lavoro.

e) gravi fatti illeciti di rilevanza penale, ivi ogresi quelli che possono dar luogo alla
sospensione cautelare, secondo la disciplina delP@ (Sospensione cautelare in corso di
procedimento penale), fatto salvo quanto previsat/adt. 21, comma 1 (Rapporto tra
procedimento penale e procedimento disciplinare);

f) condanna, anche non passata in giudicato, per

a. i delitti gia indicati nell’art. 58, comma 1ttlea), b) limitatamente all’art. 316 del
codice penale, lett. ¢), d) ed e), e nell’art. B8mma 1, lett. a), limitatamente ai
delitti gia indicati nell'art. 58, comma 1, let) @ all'art. 316 del codice penale, lett.
b) e ¢), del D. Lgs. n. 267 del 2000%;

b. gravi delitti commessi in servizio;

c. delitti previsti dall'art. 3, comma 1 della ley§7/2001**;

g) recidiva plurima di sistematici e reiterati aitcomportamenti aggressivi, ostili e denigratori
che assumano anclfi@me di violenza morale o di persecuzione psicckgei confronti di
dirigenti o altri dipendenti;

h) recidiva plurima in atti, comportamenti o0 maeiesanche di carattere sessuale, lesivi della
dignita della persona;

i) per gli atti e comportamenti non ricompresi gpeamente nelle lettere precedenti, seppur
estranei alla prestazione lavorativa, posti in resaache nei confronti di terzo, di gravita tale
da non consentire la prosecuzione neppure provaiset rapporto di lavoro, ai sensi dell’art.
2119* del codice civile.

Le mancanze non espressamente previste neglipagitedenti da 8 a 11 sono comungue

sanzionate secondo i criteri di cui allart 7 fadesi riferimento, quanto all'individuazione dei

fatti sanzionabili, agli obblighi dei dirigenti dui all'art. 5, nonché quanto al tipo e alla misura
delle sanzioni, ai principi desumibili dai commepedenti.

*D.Lgs 267/2000 art 58 comma 1 lettera a) coloro che hanno riportato condanna definitiva ipéelitto previsto
dall'articolo 416bis del codice penale o per il delitto di associazidimalizzata al traffico illecito di sostanze
stupefacenti o psicotrope di cui all'articolo 74 w@sto unico approvato cdd.P.R. 9 ottobre 1990, n. 309, o per un
delitto di cui all'articolo 73 del citato testo naj concernente la produzione o il traffico di detbstanze, o per un
delitto concernente la fabbricazione, I'importaeiofesportazione, la vendita o cessione, nonaiéGasi in cui sia
inflitta la pena della reclusione non inferiore @d anno, il porto, il trasporto e la detenzioneadni, munizioni o
materie esplodenti, o per il delitto di favoreggerto personale o reale commesso in relazione adalai predetti
reati;

lettera b) coloro che hanno riportato condanna definitiva péelitti previsti dagli articoli 314, primo coman
(peculato), 316 (peculato mediante profitto deibe altrui), 316ébis (malversazione a danno dello Stato), 317
(concussione), 318 (corruzione per un atto d'ficB19 (corruzione per un atto contrario ai dodarfficio), 319

-ter (corruzione in atti giudiziari), 320 (corruzioneprsona incaricata di un pubblico servizio) dadice penale
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lettera ¢) coloro che sono stati condannati con sentenzmitied alla pena della reclusione complessivamente
superiore a sei mesi per uno o piu delitti commessiabuso dei poteri o con violazione dei dovegiénti ad una
pubblica funzione o a un pubblico servizio divetaiquelli indicati nella letterd);

lettera d) coloro che sono stati condannati con sentenzaitied ad una pena non inferiore a due anni diugone
per delitto non colposo;

lettera €) coloro nei cui confronti il tribunale ha applioaton provvedimento definitivo, una misura di gmezione,
in quanto indiziati di appartenere ad una dell®@szioni di cui albrticolo 1 della legge 31 maggio 1965, n. 575,
come sostituito da#iticolo 13 della legge 13 settembre 1982, n. 646.

Art. 59 D.Lgs 267/2000 comma 1

Lettera a) coloro che hanno riportato una condanna non itieénper uno dei delitti indicati all'articolo 58pmma
1, lettera a), o per uno dei delitti previsti deagticoli 314, primo comma, 316, 36s, 317, 318, 319, 31&r e 320
del codice penale;

b) coloro che, con sentenza di primo grado, confearmaappello per la stessa imputazione, hannatefm dopo
I'elezione o la nomina, una condanna ad una pemanferiore a due anni di reclusione per un delibe colposo;

c) coloro nei cui confronti l'autorita giudiziariaahapplicato, con provvedimento non definitivo, umaura di
prevenzione in quanto indiziati di appartenere ad delle associazioni di cui aliticolo 1 della legge 31 maggio
1965, n. 575, come sostituito dadliticolo 13 della legge 13 settembre 1982, n. 646. La sospensione di diritto
consegue, altresi, quando ¢ disposta I'applicazlonea delle misure coercitive di cui agli artice84, 285 e 286
del codice di procedura penale.

**Art.3 comma 11. 97/2001

1. Salva l'applicazione della sospensione dal senin conformita a quanto previsto dai rispettrdinamenti,
guando nei confronti di un dipendente di ammingtai o di enti pubblici ovvero di enti a prevalent
partecipazione pubblica & disposto il giudizio piEuni dei delitti previsti dagli articoli 314, pno comma , 317,
318, 319, 319-ter e 320 del codice penale eadidiblo 3 della legge 9 dicembre 1941, n. 1383, 'amministrazione
di appartenenza lo trasferisce ad un ufficio digetla quello in cui prestava servizio al momento fdéb, con
attribuzione di funzioni corrispondenti, per inquathento, mansioni e prospettive di carriera, alguglolte in
precedenza. L'amministrazione di appartenenza,elazione alla propria organizzazione, pud proceddre
trasferimento di sede, o alla attribuzione di uraiico differente da quello gia svolto dal dipertdeim presenza di
evidenti motivi di opportunita circa la permanerdg dipendente nell'ufficio in considerazione disiccedito che
I'amministrazione stessa puo ricevere da tale pegnza.

*2119.Recesso per giusta causa.

Ciascuno dei contraenti pud recedere dal contfattn 1373] prima della scadenza del termine, se il contratto
tempo determinato, o senza preavviso, se il caatéah tempo indeterminato, qualora si verificha @ausa che non
consenta la prosecuzione anche provvisoria, dedorép[c.c. 2103]. Se il contratto € a tempo indeterminato, al
prestatore di lavoro che recede per giusta causspe® lindennitd indicata nel secondo comma digticdo
precedente.

Non costituisce giusta causa di risoluzione detratto il fallimento dell'imprenditorgc.c. 2221] o la liquidazione
coatta amministrativa dell'azienflac. 2111

CAPO Il
ORGANI COMPETENTI E PROCEDURE

Art. 14
Competenze

1. Per le infrazioni di minore gravita fino allaspensione dal servizio non superiore a dieci

giorni, il titolare del potere disciplinare € il iente Responsabile della struttura cui
l'interessato & formalmente assegnato.
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2. Per le infrazioni punibili con sanzioni piu grakella sospensione dal servizio per piu di dieci

giorni, il procedimento disciplinare viene svoltalltlfficio competente per i procedimenti
disciplinari.

3. Per le infrazioni ascrivibili al dirigente airse dell’art 9 e 10 del presente regolamento le
determinazioni conclusive del procedimento sonottatd dal Direttore Generale o suo
delegato.

4. |l responsabile di struttura e individuato cosegue:

Dirigenti U.O.S. Programmazione e controllo

Dirigenti U.O.S. Affari Legali e contenzioso

Dirigenti U.O.C. Affari Generali e del territorio
DIRETTORE DEL Dirigenti U.O.C. Approvvigionamenti e Logistica ersizi
DIPARTIMENTO alberghieri

AMMINISTRATIVO Dirigenti U.O.C. Ragioneria

Dirigenti U.O.C. Risorse Tecniche progetti e afipal

Dirigenti U.O.S. Comunicazione e marketing

Dirigenti U.O.S. Servizio prevenzione e protezione

Dirigenti U.O.S. Servizio Informatico Aziendale

DIRETTORE Direttore del Dipartimento Amministrativo
AMMINISTRATIVO

DIRETTORE DEL Dirigenti medici e sanitari compresi i Direttori Struttura
DIPARTIMENTO complessa e semplice
DIRETTORE DI Dirigenti sanitari assegnati alla Farmacia Ospeth
FARMACIA

Dirigenti U.O.S. Qualita

Direttore U.O.C. Farmacia Ospedaliera
DIRETTORE Direttori di Dipartimento sanitari
SANITARIO Direttori Medici di presidio

Dirigente SITRA

5. Nel caso in cui la sanzione da comminare sig@rsone alla sospensione dal servizio con
privazione della retribuzione per piu di dieci gibil dirigente responsabile della struttura,
dandone contestuale comunicazione all'interessatmala entro cinque giorni dalla notizia
del fatto all'ufficio competente per i procedimedigciplinari ( d'ora in avanti U.P.D.), i fatti
da contestare al dipendente per l'istruzione detqatimento. In ogni caso qualora non sia
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rispettato il termine di cinque giorni per la conuazione all'ufficio competente si dara
corso all'accertamento della responsabilita dejjstig tenuto alla comunicazione stessa.

Qualora invece emerga nel corso del procedionentjuindi, dopo la contestazione che la
sanzione da applicare non sia di spettanza debmsapile della struttura questi, entro
cinque giorni, trasmette tutti gli atti allU.P.Ddandone contestuale comunicazione
all'interessato. Il procedimento prosegue senzazgwmie di continuita presso quest'ultimo
ufficio con salvezza degli atti.

Non puo tenersi conto, ai fini di altro procedmto disciplinare, delle sanzioni disciplinari,
decorsi due anni dalla loro applicazione

Art. 15
Modalita per I'applicazione delle sanzioni di comptenza del Dirigente Responsabile di
Struttura

Le sanzioni disciplinari di competenza del Denge responsabile della struttura come
definiti nell'articolo che precede non possono esseflitte senza previa contestazione degli
addebiti al dipendente e senza averlo sentito aifesa.

La contestazione dell’addebito deve essere i@ tempestiva e contenere I'esposizione
chiara e puntuale dei fatti in concreto verificated fine di rendere edotto il dirigente degli
elementi a lui addebitati e consentire allo steBssercitare il diritto di difesa.

La contestazione deve essere effettuata entndi \ggorni da quando il responsabile
competente e venuto a conoscenza dei fatti

La comunicazione delle contestazioni viene efégt tramite posta elettronica certificata, nel
caso in cui il dipendente dispone di idonea casklf@osta, ovvero tramite consegna a mano.
Per le comunicazioni successive alla contestaziitgaddebito, il dipendente puo indicare
altresi un numero di fax di cui egli o il suo proaiere abbia la disponibilita. In alternativa
all'uso della posta elettronica certificata o dek fed altresi della consegna a mano, le
comunicazioni sono effettuate tramite raccomandateavviso di ricevimento.

Durante le fasi del procedimento disciplinaredipendente pu0 farsi assistere da un
procuratore ovvero da un rappresentante dell'agzimrie sindacale cui aderisce o conferisce
mandato.

Il Responsabile competente provvede a convogarascritto il dipendente per la difesa,
secondo le modalita di cui al 4° comma, con unywisa di almeno dieci giorni.

Entro il termine fissato, il dipendente convacate non intende presentarsi, puo inviare una
memoria scritta o, in caso di grave ed oggettivpathmento, formulare motivata istanza di
rinvio del termine per l'esercizio della sua difd3apo I'espletamento dell’eventuale ulteriore
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attivita istruttoria, il responsabile della struttuconclude il procedimento, con l'atto di
archiviazione o di irrogazione della sanzione, @ndessanta giorni dalla contestazione
dell'addebito. In caso di differimento superiorediaci giorni del termine a difesa, per

impedimento del dipendente, il termine per la cosicne del procedimento & prorogato in
misura corrispondente. Il differimento puod essaspakto per una sola volta nel corso del
procedimento. La violazione dei termini stabilitelnpresente comma comporta, per
'amministrazione, la decadenza dall'azione disw@pé ovvero, per il dipendente,

dall'esercizio del diritto di difesa.

8. Le giustificazioni formulate dal dipendente dewofigurare nel verbale della seduta,
sottoscritto dal dirigente competente e dal dipetelenteressato.

9. Sentito il dipendente, il Responsabile assundaria decisione. Nel caso venga applicata
la sanzione, la stessa deve essere motivata e amatauper iscritto al dipendente. Nel caso
invece in cui il Dirigente ritenga che non vi sie$jo a procedere disciplinarmente, dispone
I'archiviazione del procedimento, dandone contdstoamunicazione all'interessato.

10. Il procedimento disciplinare deve concludersitr@ sessanta giorni dalla data di
contestazione degli addebiti.

Art. 16.
Ufficio per i procedimenti disciplinari

1. L’Ufficio per i procedimenti disciplinari & incdinato nell'ambito dell'U.O.C. Affari Generali
e del Territorio che, nel rapporto disciplinareppeesenta I’Amministrazione — Datore di
lavoro.

Il Direttore dell'U.O.C. in caso di assenza, impegito, incompatibilita, delega altro
funzionario dell'U.O.C. per la trattazione delgadimento disciplinare in atto.

E’ devoluta all’U.P.D. tutta I'attivita relativa girocedimenti disciplinari che non rientrano
nella competenza del dirigente responsabile dellétgra di cui all’articolo che precede.

In particolare spetta all'U.P.D.:

a. la contestazione d’addebito al dipendente
b. [listruttoria del procedimento disciplinare

c. l'audizione del dipendente
d. lapplicazione della sanzione

2. L'Ufficio ha altresi il compito precipuo di ptase assistenza e consulenza alle diverse
articolazioni aziendali per tutte le problematiatedative all'applicazione delle norme in
materia di procedimento disciplinare.

Ciascun Responsabile di struttura qualora ritedgadover irrogare il provvedimento
disciplinare rientrante nella propria competenzaomunque qualora ritenga sussistere |
presupposti per lI'insorgere di controversie codiplendente e/o i dipendenti assegnati al
proprio Servizio e/o al proprio Ufficio pud formuéa quesiti, anche in via informale,
all’Ufficio per i provvedimenti disciplinari.
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L’U.P.D. potra avvalersi, nell’'esercizio delleoprie funzioni dell'apporto di professionisti
nelle materie che formano oggetto del procedimento.

Art. 17

Modalita per I'applicazione delle sanzioni di comptenza dell’Ufficio per i procedimenti
disciplinari

1.

Nessun provvedimento disciplinare puo esserdtatdosenza la previa contestazione degli
addebiti al dipendente e senza averlo sentito aisesa.

La contestazione deve essere effettuata péitaserin maniera circostanziata entro 40 giorni
da quando I'U.P.D. ha ricevuto gli atti trasmesdi Responsabile della struttura ovvero dalla
data nella quale ha altrimenti acquisito notizikidéazione.

La decorrenza del termine per la conclusionepdaetedimento resta comunque fissata alla
data di prima acquisizione della notizia dellirfi@ne, anche se avvenuta da parte del
responsabile della struttura in cui il dipendeatsota

La comunicazione delle contestazioni viene efégt tramite posta elettronica certificata, nel
caso in cui il dipendente dispone di idonea casklf@osta, ovvero tramite consegna a mano.
Per le comunicazioni successive alla contestaziigaddebito, il dipendente puo indicare
altresi un numero di fax di cui egli o il suo proatiere abbia la disponibilita. In alternativa
all'uso della posta elettronica certificata o dek fed altresi della consegna a mano, le
comunicazioni sono effettuate tramite raccomandateavviso di ricevimento.

Durante le fasi del procedimento disciplinaredipendente pu0 farsi assistere da un
procuratore ovvero da un rappresentante dell'agzimrie sindacale cui aderisce o conferisce
mandato.

Nel corso dell'istruttoria, il capo della struttuoal'ufficio per i procedimenti disciplinari
possono acquisire da altre amministrazioni pubbliciiormazioni o documenti rilevanti per
la definizione del procedimento. La predetta aivstruttoria non determina la sospensione
del procedimento, né il differimento dei relatigrmini.

L'U.P.D. provvede a convocare il dipendente lgedifesa, secondo le modalita di cui al
comma 4, con un preavviso di almeno venti giorni.

Le giustificazioni formulate dal dipendente dewofigurare nel verbale della seduta,
sottoscritto dal dirigente dellUPD e dal dipendent

Sulla base degli accertamenti effettuati e dglistificazioni addotte dal dipendente I'U.P.D.

applica la sanzione con provvedimento motivatorisgletto dei criteri di cui all’art. 7, e la
comunica per iscritto al dipendente con le modalitéui al comma 4.
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10. Quando I'U.P.D. ritenga invece che non vi g@gb a procedere disciplinarmente dispone la
archiviazione del procedimento dandone comunicezall'interessato ed al dirigente che ne
ha segnalato i fatti.

11. 1l procedimento disciplinare deve concludersitr@ centoventi giorni dalla data di
contestazione degli addebiti, salva I'eventualgensione ai sensi dell’art. 55 ter del D.Lgs
165/2001*

D.Lgs 165/2001 art.55-ter. Rapporti fra procedimatisciplinare e procedimento penale.

1. Il procedimento disciplinare, che abbia ad ogget tutto o in parte, fatti in relazione ai quatocede l'autorita
giudiziaria, & proseguito e concluso anche in pernaelel procedimento penale. Per le infrazioni liome gravita,
di cui all'articolo 55kis, comma 1, primo periodo, non &€ ammessa la sogpendel procedimento. Per le infrazioni
di maggiore gravita, di cui all'articolo 3%s, comma 1, secondo periodo, l'ufficio competenéécasi di particolare
complessita dell'accertamento del fatto addebightdipendente e quando all'esito dell'istruttoramn rdispone di
elementi sufficienti a motivare l'irrogazione deBanzione, pud sospendere il procedimento diseaidirfino al
termine di quello penale, salva la possibilita do@are la sospensione o altri strumenti cautelariconfronti del
dipendente.

Art. 18
Norme generali sui procedimenti

1. Al dirigente o, su espressa delega al suo difen® consentito I'accesso agli atti istruttori
riguardanti il procedimento a suo carico in tempibeurispetto ai termini previsti per la
convocazione della difesa

2. Il dipendente convocato se non intende pres&mian inviare una memoria scritta o, in caso
di grave ed oggettivo impedimento, formulare mdtaivestanza di rinvio del termine per
I'esercizio della sua difesa.

3. Non puo tenersi conto ad alcuno effetto delfezami disciplinari, decorsi due anni dalla loro
applicazione.

4. | provvedimenti conseguenti ai procedimenti igiscari non sollevano il lavoratore dalle
eventuali responsabilita di altro genere nelle igegli sia incorso.

5. Per tutti gli atti formali inerenti ai procedimtedisciplinari si utilizza un protocollo risenaat
escludendosi la protocollazione generale.
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Art 19
Sospensione cautelare in corso di procedimento digtinare

L’azienda, qualora ritenga necessario esplatfieziori accertamenti su fatti addebitati al
dirigente, in concomitanza con la contestazionee®ig puntualenformazione al dirigente,
puo disporre la sospensione dal lavoro dello stdssgente, per un periodo non superiore a
trenta giorni, con la corresponsione del trattamextonomico complessivo in godimento.
Tale periodo potra essere prorogato a sessantai giei casi di particolare gravita e
complessita.

Qualora il procedimento disciplinare si concludan la sanzione disciplinare della
sospensione dal servizio con privazione della brenione, il periodo dell'allontanamento
cautelativo deve essere computato nella sanzicerenaf restando la privazione della
retribuzione limitata agli effettivi giorni di sospsione irrogati.

Il periodo trascorso in allontanamento cautedatiescluso quello computato come
sospensione dal servizio, € valutabile agli effitl'anzianita di servizio.

Art. 20
Sospensione cautelare in caso di procedimento peeal

Il dirigente colpito da misura restrittiva deliberta personale o da provvedimenti giudiziari

inibitori che impediscono la prestazione lavorat@abbligatoriamente sospeso dal servizio,
con sospensione dell'incarico dirigenziale conéeatprivazione della retribuzione, per tutta

la durata dello stato di restrizione della libedalvo che I'azienda non proceda direttamente
ai sensi dell'art 13 del Codice.

Il dirigente pu0 essere sospeso dal servizio powazione della retribuzione e con
sospensione dell’incarico, anche nel caso in cogaesottoposto a procedimento penale, che
non comporti la restrizione della liberta personalguesta sia comunque cessata, secondo
guanto previsto dall’art. 55 ter del d.lgs. 165/208alvo che I'Azienda non proceda
direttamente ai sensi dell’art. 21, comma 2 (Rajpdra procedimento disciplinare e
procedimento penale) del presente regolamento

Resta fermo I'obbligo di sospensione del diigen presenza dei casi gia previsti dagli artt.
58, comma 1, lett. a), b), limitatamente all'ad63lel codice penale, lett. ¢), d) ed e), e 59,
comma 1, lett. a), limitatamente ai delitti giaicati nell'art. 58 comma 1, lett. a) e all'art.

316 del codice penale, lett. b), e ¢), del D. Llgs267 del 2000 e fatta salva I'applicazione
dell'art.13 del presente regolamento, qualora €ada non disponga la sospensione del
procedimento disciplinare fino al termine di qughenale, ai sensi dell’art. 55 ter del d.Igs.
165/2001, nonché dell'art. 21 (Rapporto tra procesiito disciplinare e procedimento

penale) del presente regolamento

Nel caso dei delitti previsti all’art. 3, comrbadella legge n. 97/2001*, trova applicazione la
disciplina ivi stabilita. Per i medesimi delitti,uglora intervenga condanna anche non
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definitiva, ancorché sia concessa la sospensiondizionale della pena, trova applicazione
lart. 4, comma 1, della citata legge n. 97/2001E* fatta salva I'applicazione dell’art. 13,

punto 2, qualora I'azienda non disponga la sospassilel procedimento disciplinare fino al
termine di quello penale, ai sensi dell'art. 55 det d.lgs. 165/2001 nonché dell'art. 21
(Rapporto tra procedimento disciplinare e procedimepenale) del presente regolamento.

. Nei casi indicati ai commi precedenti si applicamunque, quanto previsto dall’art. 55 ter
del D.lgs 165/2001 comma 1 ultimo periodo

Ove l'azienda intenda procedere all’applicazialeda sanzione del licenziamento senza
preavviso, la sospensione del dirigente dispostaeasi del presente articolo conserva
efficacia fino alla conclusione del procedimentscgblinare.Negli altri casi, la sospensione
dal servizio eventualmente disposta a causa diegioento penale conserva efficacia, se
non revocata, per un periodo non superiore a ciraqug. Decorso tale termine, essa €
revocata ed il dirigente & riammesso in servizadyesi casi nei quali, in presenza di reati che
comportano l'applicazione della sanzione del licamento senza preavviso l'azienda
ritenga che la permanenza in servizio del diriggmts/ochi un pregiudizio alla credibilita
della stessa a causa del discredito che da tategmenza potrebbe derivarle da parte dei
cittadini e/o comunque, per ragioni di opportumthoperativita del’amministrazione stessa.
In tal caso, puo essere disposta, per i suddetiivinta sospensione dal servizio, che sara
sottoposta a revisione con cadenza biennale. Oywotedimento disciplinare sia stato
eventualmente sospeso, fino all'esito del procedimgenale, ai sensi dell’'art. 55 ter del
d.lgs. 165/2001, tale sospensione pud essere @taroferma restando in ogni caso la
possibilita di ripresa del procedimento disciplimger cessazione di motivi che ne avevano
determinato la sospensione

Al dirigente sospeso dal servizio ai sensi dekente articolo sono corrisposti un’indennita
alimentare pari al 50% dello stipendio tabellagerdtribuzione individuale di anzianita o il
maturato economico annuo, ove spettante, e gliteaknassegni familiari, qualora ne
abbiano titolo.

Nel caso di sentenza penale definitiva di agsohe, pronunciata con la formula “il fatto non

sussiste” o “l'imputato non lo ha commesso”, quantwrisposto, durante il periodo di

sospensione cautelare, a titolo di assegno alimer&ra conguagliato con quanto dovuto al
dirigente se fosse rimasto in servizio, tenenddaanche della retribuzione di posizione in
godimento all'atto della sospensione. Ove il prouedto disciplinare riprenda per altre

infrazioni, ai sensi dell'art. 21, (Rapporto traopedimento disciplinare e procedimento
penale) il conguaglio dovra tenere conto delle memzventualmente applicate.

In tutti gli altri casi di riattivazione del predimento disciplinare a seguito di condanna
penale, ove questo si concluda con una sanzionersdivdal licenziamento, quanto
corrisposto al dirigente precedentemente sospesw\ionguagliato quanto dovuto se fosse
stato in servizio, tenendo conto anche della netidne di posizione in godimento all’atto
della sospensione; dal conguaglio sono esclusiiogiedi sospensione del comma 1 e quelli
eventualmente inflitti a seguito del giudizio d@oare riattivato.
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L. 97/2001 art. 3 comma 1. Trasferimento a sedliitinvio a giudizio.

1. Salva l'applicazione della sospensione dal senin conformita a quanto previsto dai rispettrdinamenti,

guando nei confronti di un dipendente di ammingtai o di enti pubblici ovvero di enti a prevalent
partecipazione pubblica & disposto il giudizio piEuni dei delitti previsti dagli articoli 314, pno comma , 317,
318, 319, 319-ter e 320 del codice penale eadidiblo 3 della legge 9 dicembre 1941, n. 1383, 'amministrazione
di appartenenza lo trasferisce ad un ufficio diweda quello in cui prestava servizio al momento fdéb, con

attribuzione di funzioni corrispondenti, per inquathento, mansioni e prospettive di carriera, alguglolte in

precedenza. L'amministrazione di appartenenza,elazione alla propria organizzazione, pud proceddre
trasferimento di sede, o alla attribuzione di uraiico differente da quello gia svolto dal dipertdeim presenza di
evidenti motivi di opportunita circa la permanerdg dipendente nell'ufficio in considerazione disiccedito che

'amministrazione stessa puo ricevere da tale peenmeza.

Art. 4. comma 1 Sospensione a seguito di condaonalefinitiva.
1. Nel caso di condanna anche non definitiva, afgosia concessa la sospensione condizionalepiiks per
alcuno dei delitti previsti dall'articolo 3, comrhai dipendenti indicati nello stesso articolo ssespesi dal servizio

Art. 21
Rapporto tra procedimento disciplinare e procedimeto penale

1. Nell'ipotesi di procedimento disciplinare chebah in tutto o in parte, ad oggetto fatti in

relazione ai quali procede lautoritd giudiziaripvano applicazione le disposizioni
dell'art.55 ter, del D.Lgs.n.165/2001.

L’Azienda, nei casi di particolare complessit@l'dccertamento del fatto addebitato al
dirigente e, quando all’'esito dell'istruttoria, ndisponga di elementi sufficienti a motivare
l'irrogazione della sanzione, pud sospendere it@damento disciplinare attivato.

Nel caso del procedimento disciplinare sospeao, sensi dell’art. 55 ter del
D.Lgs.n.165/2001, qualora per i fatti oggetto debgedimento penale, interviene una
sentenza penale irrevocabile di assoluzione clomosce che il fatto addebitato non sussiste
0 non costituisce illecito penale o che “I'imputaion 'ha commesso”, I'autorita disciplinare
procedente, nel rispetto delle previsioni delld&% ter, comma 4, del D.Lgs.n.165/2001,
riprende il procedimento disciplinare ed adottaléeerminazioni conclusive, applicando le
disposizioni dell'art.653, comma 1*, del codicepibcedura penale. In questa ipotesi, ove
nel procedimento disciplinare sospeso, al dirigeoliee ai fatti oggetto del giudizio penale
per i quali vi sia stata assoluzione, siano statetestate altre violazioni, oppure i fatti
contestati, pur non costituendo illeciti penalyestano comunque rilevanza disciplinare, il
procedimento riprende e prosegue per dette infingzieei tempi e secondo le modalita
stabilite dell’art. 55ter, comma 4.

Se il procedimento disciplinare non sospesaasc@ncluso con l'irrogazione della sanzione
del licenziamento e, successivamente, il procedilmpanale sia definito con una sentenza
penale irrevocabile di assoluzione, che riconoseeicfatto addebitato non sussiste o non
costituisce illecito penale o che “l'imputato nofha commesso, ove il medesimo
procedimento sia riaperto e si concluda con unditerchiviazione, ai sensi dell’art. 55-ter,
comma 2, del D.Lgs.n.165/2001, il dirigente ha tttiridalla data della sentenza di
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assoluzione alla riammissione in servizio pressnté, anche in soprannumero nella
medesima sede o in altra sede, nonché all’affidéanginun incarico di valore equivalente a
guello posseduto all’atto del licenziamento. Analatisciplina trova applicazione nel caso
che I'assoluzione del dirigente consegua a sentpnzaunciata a seguito di processo di
revisione.

Dalla data di riammissione di cui al comma 4dirigente ha diritto a tutti gli assegni che
sarebbero stati corrisposti nel periodo di licemmato, tenendo conto anche dell’eventuale
periodo di sospensione antecedente, nonché detiaumone di posizione in godimento
all'atto del licenziamento. In caso di premoriengk,stessi compensi spettano al coniuge o
al convivente superstite e ai figli.

Qualora, oltre ai fatti che hanno determinaticénziamento di cui al comma 1, siano state
contestate al dirigente altre violazioni, ovverd c&so in cui le violazioni siano rilevanti
sotto profili diversi da quelli che hanno portatdi@enziamento, il procedimento disciplinare
viene riaperto.

Cpp 653.Efficacia della sentenza penale nel giudizio distgve

1. La sentenza penale irrevocabile di assoluziameefficacia di giudicato nel giudizio per responkb
disciplinare davanti alle pubbliche autorita quaattaccertamento che il fatto non sussiste o nmstittisce
illecito penale ovvero che l'imputato non lo ha coesso.

Art. 22
La determinazione concordata della sanzione

L’autorita disciplinare competente ed il diriggnin via conciliativa, possono procedere alla
determinazione concordata della sanzione disci@ida applicare fuori dei casi per i quali
la legge ed il contratto collettivo prevedono lanzane del licenziamento, con o senza
preavviso.

La sanzione concordemente determinata in e#geocedura conciliativa di cui al comma
1 non puo essere di specie diversa da quella paedddla legge o dal contratto collettivo per
l'infrazione per la quale si procede e non é saggad impugnazione.

L’autorita disciplinare competente o il dirigenpuo proporre all'altra parte l'attivazione
della procedura conciliativa di cui al comma 1, cten ha natura obbligatoria, entro il
termine dei cinque giorni successivi alla audizide¢ dirigente per il contraddittorio a sua
difesa. Dalla data della proposta sono sospesimime del procedimento disciplinare. La
proposta dell’autorita disciplinare o del dirigergetutti gli altri atti della procedura sono
comunicati all’altra parte con le modalita dell’d& comma 5 del presente regolamento

La proposta di attivazione deve contenere umansiria prospettazione dei fatti, delle
risultanze del contraddittorio e la proposta inimedalla misura della sanzione ritenuta
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applicabile. La mancata formulazione della propastéro il termine di cui al comma 3
comporta la decadenza delle parti dalla facoltaattivare ulteriormente la procedura
conciliativa.

5. La disponibilita della controparte ad accettdme procedura conciliativa deve essere
comunicata entro i cinque giorni successivi alvigento della proposta, con le modalita
dell’art.15 comma 4 del presente regolamento

6. Nel caso di mancata accettazione entro il stoldetmine, da tale momento riprende il
decorso dei termini del procedimento disciplindra. mancata accettazione comporta la
decadenza delle parti dalla possibilita di attivateriormente la procedura conciliativa.

7. Ove la proposta sia accettata, I'autorita distpe competente convoca nei tre giorni
successivi il dirigente, con l'eventuale assistertha un procuratore ovvero di un
rappresentante dell’associazione sindacale cavdratore aderisce o conferisce mandato.

8. Se la procedura conciliativa ha esito positivagccordo raggiunto & formalizzato in un
apposito verbale sottoscritto dall’autorita disitiplte e dal dirigente e la sanzione concordata
dalle parti, che non é soggetta ad impugnaziongggsere irrogata dall’autorita disciplinare
competente.

9. In caso di esito negativo, questo sara ripoitagpposito verbale e la procedura conciliativa
si estingue, con conseguente ripresa del decorgerdani del procedimento disciplinare.

10. In ogni caso la procedura conciliativa devectutersi entro il termine di trenta giorni dalla
contestazione e comunque prima dell’'irrogazionéadsnzione. La scadenza di tale termine
comporta la estinzione della procedura conciliaBvantualmente gia avviata ed ancora in
corso di svolgimento e la decadenza delle partadatolta di avvalersi ulteriormente della
stessa.

11. Resta salva comunque la possibilita per ilgdimte di impugnare le sanzioni disciplinari
secondo quanto previsto dalla vigente normativa

Art.23
La reintegrazione del dirigente illegittimamente Icenziato

1. L'Azienda, a domanda, reintegra in servizio ilirigente illegittimamente o
ingiustificatamente licenziato dalla data dellateepa che ne ha dichiarato lillegittimita o la
ingiustificatezza, anche in soprannumero nella et Azienda, con il conferimento allo
stesso di un incarico di valore equivalente a gupbisseduto all’atto del licenziamento. |
dirigenti con incarico di struttura sono reintegiatservizio con il medesimo incarico, ove
disponibile, oppure con incarico, anche di naturafgssionale, di valore economico
corrispondente a quello precedentemente ricopArtdirigenti spetta, inoltre, il trattamento
economico che sarebbe stato corrisposto nel pedoticenziamento, anche con riferimento
alla retribuzione di posizione in godimento alkattel licenziamento
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2. Qualora, oltre ai fatti che hanno determinaticénziamento di cui al comma 1, siano state
contestate al dirigente altre violazioni, ovverd c&so in cui le violazioni siano rilevanti
sotto profili diversi da quelli che hanno portatdi@enziamento, il procedimento disciplinare
viene riaperto secondo le procedure previste dallegenti disposizioni.

NORME TRANSITORIE E FINALI

Art. 24
Entrata in vigore

Le disposizioni del presente codice disciplinaréraem in vigore dal quindicesimo giorno
successivo a quello della sua pubblicazione nel Wb aziendale, fatte salve le sanzioni
previste dal D.Lgs 150/2009 che sono applicabillef@rata in vigore del medesimo decreto

legislativo.

E’ fatto obbligo a chiunque spetti di osservarldade osservare come norme obbligatorie
dell'azienda ad efficacia generale.
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ALLEGATO

Codice di comportamento ddipendenti delle pubbliche amministrazioni
(Decreto 28 novembre 2000)

Articolo 1
Disposizioni di carattere generale

| principi e i contenuti del presente codicestitaiscono specificazioni esemplificative deglibtighi di
diligenza, lealta e imparzialita, che qualificarlocorretto adempimento della prestazione lavorativa
dipendenti pubblici — escluso il personale militatgiello della polizia di Stato ed il Corpo di (i
penitenziaria, nonché i componenti delle magisteate dell’Avvocatura dello Stato — si impegnano ad
osservarli all'atto dell'assunzione in servizio.

| contratti collettivi provvedono, a norma dait. 54, comma 3, del decreto legislativo 165 @éD1, al
coordinamento con le previsioni in materia di resabilita disciplinare. Restano ferme le disposizio
riguardanti le altre forme di responsabilita debplici dipendenti.

Le disposizioni che seguono trovano applicaziontutti i casi in cui hon siano applicabili ncgrdi legge o di
regolamento o comunque per i profili non diversaraadisciplinati da leggi o regolamenti. Nel rispettei
principi enunciati dall’articolo 2, le previsioniedli articoli 3 e seguenti possono essere integratgecificate
dai codici adottati dalle singole amministraziomisansi dell'articolo dell'art. 54, comma 5, delcdeto
legislativo 165 del 2001.

Articolo 2
Principi

Il dipendente conforma la sua condotta al dowergtituzionale di servire esclusivamente la Nazigon
disciplina ed onore e di rispettare i principi duom andamento e imparzialita dell'amministrazione.
Nell'espletamento dei propri compiti, il dipendeatsicura il rispetto della legge e persegue esalente
l'interesse pubblico; ispira le proprie decisiodiigoropri comportamenti alla cura dell'interessiblgico che

gli é affidato.

Il dipendente mantiene una posizione di indifeeza, al fine di evitare di prendere decisionv@gere attivita
inerenti alle sue mansioni in situazioni, anche sapparenti, di conflitto di interessi. Egli nonotye alcuna
attivita che contrasti con il corretto adempimed® compiti d’'ufficio e si impegna ad evitare sitigni e
comportamenti che possano nuocere agli interes$irmmagine della pubblica amministrazione.

Nel rispetto dell'orario di lavoro, il dipenderdedica la giusta quantita di tempo e di eneatieesvolgimento
delle proprie competenze, si impegna ad adempre@lemodo piu semplice ed efficiente nell'interedse
cittadini e assume le responsabilita connesseoairpcompiti.

Il dipendente usa e custodisce con cura i thetli dispone per ragioni di ufficio e non utilea fini privati le
informazioni di cui dispone per ragioni di ufficio.

Il comportamento del dipendente deve esseeedal stabilire un rapporto di fiducia e collabooas tra i

cittadini e I'amministrazione. Nei rapporti conittadini, egli dimostra la massima disponibilitanen ne

ostacola I'esercizio dei diritti. Favorisce I'aceesdegli stessi alle informazioni a cui abbianoldite, nei limiti

in cui cid non sia vietato, fornisce tutte le nmiz informazioni necessarie per valutare le degisi
dell’'amministrazione e i comportamenti dei dipertden
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Il dipendente limita gli adempimenti a carica digadini e delle imprese a quelli indispensabilapplica ogni
possibile misura di semplificazione dell'attivitimministrativa, agevolando, comunque, o svolgimemnia
parte dei cittadini, delle attivita loro consentibecomunque non contrarie alle norme giuridicheigiore.

Nello svolgimento dei propri compiti, il dipegnte rispetta la distribuzione delle funzioni ttat8 ed Enti
territoriali. Nei limiti delle proprie competenzégavorisce I'esercizio delle funzioni e dei compita parte
dell'autorita territorialmente competente e funzbnente piu vicina ai cittadini interessati.

Articolo 3
Regali e altre utilita

Il dipendente non chiede, per sé o per altriacgetta, neanche in occasione di festivita, regalitre utilita
salvo quelli d'uso di modico valore, da soggeti @bbiano tratto o comunque possano trarre bergici
decisioni o attivita inerenti all'ufficio.

Il dipendente non chiede, per sé o per aléiaccetta, regali o altre utilita da un subordiratta suoi parenti
entro il quarto grado. Il dipendente non offre tegaaltre utilita ad un sovraordinato o a suoigyar entro il
quarto grado, o conviventi, salvo quelli d'uso didito valore.

Articolo 4
Partecipazione ad associazioni e altre organizzazio

Nel rispetto della disciplina vigente del doiti associazione, il dipendente comunica al diigealell’ufficio
la propria adesione ad associazioni ed organizagzémche a carattere non riservato, i cui intérssso
coinvolti dallo svolgimento dell'attivita dell’'ufiio, salvo che si tratti di partiti politici o siadati.

Il dipendente non costringe altri dipendentiaalrire ad associazioni ed organizzazioni, néduae a farlo
promettendo vantaggi di carriera.

Articolo 5
Trasparenza negli interessi finanziari

Il dipendente informa per iscritto il dirigerdell'ufficio di tutti i rapporti di collaborazioni& qualunque modo
retribuiti che egli abbia avuto nell’ultimo quinqudo, precisando: a) se egli, 0 suoi parenti eiltgquarto
grado o conviventi, abbiano ancora rapporti finanzton il soggetto con cui ha avuto i predettip@api di
collaborazione; b) se tali rapporti siano intercorgntercorrano con soggetti che abbiano interiesattivita o
decisioni inerenti all'ufficio, limitatamente alfgatiche a lui affidate.

Il dirigente, prima di assumere le sue funzi@oimunica all'amministrazione le partecipazionbaarie e gli
altri interessi finanziari che possano porlo in fiitio di interessi con la funzione pubblica cheokgye e
dichiara se ha parenti entro il quarto grado onaféintro il secondo, o conviventi che esercitarivit

politiche, professionali o economiche che |i porgancontatti frequenti con I'ufficio che egli davdirigere o
che siano coinvolte nelle decisioni o nelle atfivinerenti all’'ufficio. Su motivata richiesta deirigente
competente in materia di affari generali e persgregli fornisce ulteriori informazioni sulla pragisituazione
patrimoniale e tributaria.
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Articolo 6
Obbligo di astensione

Il dipendente si astiene dal partecipare allzoize di decisioni o ad attivita che possano cdyme interessi
propri ovvero: di suoi parenti entro il quarto goad conviventi; di individui od organizzazioni ceni egli
stesso o il coniuge abbia causa pendente o grawekcimia o rapporti di credito o debito; di individ od
organizzazioni di cui egli sia tutore, curatoreoquratore o agente; di enti, associazioni anche non
riconosciute, comitati, societa o stabilimenti di egli sia amministratore o gerente o dirigentelipendente
si astiene in ogni altro caso in cui esistano gragioni di convenienza. Sull’astensione deciddirigente

dell'ufficio.
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ALLEGATO

Codice di comportamento ddipendenti delle pubbliche amministrazioni
(Decreto 28 novembre 2000)

Articolo 1
Disposizioni di carattere generale

| principi e i contenuti del presente codice cogitono specificazioni esemplificative degli obhiigdi
diligenza, lealta e imparzialita, che qualificarlocorretto adempimento della prestazione lavoratih
dipendenti pubblici — escluso il persde militare, quello della polizia di Stato edGlorpo di polizi
penitenziaria, nonché i componenti delle magisteater dell’Avvocatura dello Stato si impegnano &
osservarli all'atto dell'assunzione in servizio.

| contratti collettivi provvedono, a norma deft. 54, comma 3, del decreto legislativo 165 8601, a
coordinamento con le previsioni in materia di remabilita disciplinare. Restano ferme le disposik
riguardanti le altre forme di responsabilita debplici dipendenti.

Ledisposizioni che seguono trovano applicazione fiitaasi in cui non siano applicabili norme dgte o d
regolamento o comunque per i profili non diversatmatisciplinati da leggi o regolamenti. Nel rispettei
principi enunciati dall’articolo 2. previsioni degli articoli 3 e seguenti possongees integrate e specifici
dai codici adottati dalle singole amministraziomisensi dell’articolo dell'art. 54, comma 5, delcdetc
legislativo 165 del 2001.

Articolo 2
Principi

Il dipendente cowofma la sua condotta al dovere costituzionale diirge esclusivamente la Nazione ¢
disciplina ed onore e di rispettare i principi duodm andamento e imparzialita dell'amministrazi
Nell'espletamento dei propri compiti, il dipendeagesicura il ripetto della legge e persegue esclusivan
l'interesse pubblico; ispira le proprie decisiodiigoropri comportamenti alla cura dell'interessiélgico che
gli e affidato.

Il dipendente mantiene una posizione di indif@eza, al fine di evitare di @ndere decisioni 0 svolge
attivita inerenti alle sue mansioni in situazicamche solo apparenti, di conflitto di interessili Bgn svolge
alcuna attivita che contrasti con il corretto adamgnto dei compiti d’ufficio e si impegna ad evé
situazioni e comportamenti che possano nuocerérdgiiessi o all'immagine della pubblica amminizivae.

Nel rispetto dell'orario di lavoro, il dipendentedica la giusta quantita di tempo e di energie altlgimentc
delle proprie competenze, si impegad adempierle nel modo piu semplice ed efficiam@linteresse di
cittadini e assume le responsabilita connesseoarpcompiti.

Il dipendente usa e custodisce con cura i et dispone per ragioni di ufficio e non utilea fini privati le
informazioni di cui dispone per ragioni di ufficio.

Il comportamento del dipendente deve essere talstatdlire un rapporto di fiducia e collaborazidne i
cittadini e 'amministrazione. Nei rapporti coniitadini, egli dimostra la massima dispbilita e non n
ostacola I'esercizio dei diritti. Favorisce I'aceesdegli stessi alle informazioni a cui abbianoldite, ne
limiti in cui cid non sia vietato, fornisce tutte hotizie e informazioni necessarie per valutarddeision
dell’lamministrazione e i comportamenti dei dipertden

Il dipendente limita gli adempimenti a carai cittadini e delle imprese a quelli indispenkabapplica ogn
possibile misura di semplificazione dell'attivitinministrativa, agevolando, comunque, lolgimento, di
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parte dei cittadini, delle attivita loro consentitecomunque non contrarie alle norme giuridicheigore.

Nello svolgimento dei propri compiti, il dipendentspetta la distribuzione delle funzioni tra Staiw Ent
territoriali. Nei limiti delle proprie competenze, favorisce Eesizio delle funzioni e dei compiti da pe
dell'autorita territorialmente competente e funzibmente piu vicina ai cittadini interessati.

Articolo 3
Regali e altre utilita

Il dipendente non chiedper sé o per altri, né accetta, neanche in oavasiofestivita, regali o altre utili
salvo quelli d'uso di modico valore, da soggett ebbiano tratto o comunque possano trarre berdsd
decisioni o attivita inerenti all'ufficio.

Il dipenderg non chiede, per sé o per altri, né accetta,iregdtre utilitd da un subordinato o da suoi p#i
entro il quarto grado. Il dipendente non offre tegaaltre utilita ad un sovraordinato o a suoiqudr entro i
quarto grado, o conviventi, salvo quelli d’'uso didito valore.

Articolo 4
Partecipazione ad associazioni e altre organizzazio

Nel rispetto della disciplina vigente del dirittoabsociazione, il dipendente comunica al dirigefeiufficio
la propria adesione ad associazioni egaaizzazioni, anche a carattere non riservato, irtaressi sian
coinvolti dallo svolgimento dell'attivita dell'uffiio, salvo che si tratti di partiti politici o siadati.

Il dipendente non costringe altri dipendentiaaiérire ad associazioni @dganizzazioni, né li induce a fa
promettendo vantaggi di carriera.

Articolo 5
Trasparenza negli interessi finanziari

Il dipendente informa per iscritto il dirigente tgfficio di tutti i rapporti di collaborazione igualunqut
modo retribuiti cheegli abbia avuto nell’ultimo quinquennio, precidana) se egli, 0 suoi parenti entr
qguarto grado o conviventi, abbiano ancora rapgoréinziari con il soggetto con cui ha avuto i prii
rapporti di collaborazione; b) se tali rapportirgidntercorsi o intercorrano con soggetti che abbiano ést
in attivita o decisioni inerenti all'ufficio, limitamente alle pratiche a lui affidate.

Il dirigente, prima di assumere le sue funzignimunica all'amministrazione le partecipazionbaarie egli
altri interessi finanziari che possano porlo in fitio di interessi con la funzione pubblica cheokge ¢
dichiara se ha parenti entro il quarto grado onaféintro il secondo, o conviventi che esercitanivita
politiche, professionali o econadche che li pongano in contatti frequenti con licith che egli dovra dirigel
o che siano coinvolte nelle decisioni o nelle #@#ivnerenti all’'ufficio. Su motivata richiesta ddirigente
competente in materia di affari generali e persanalgli fornsce ulteriori informazioni sulla propi
situazione patrimoniale e tributaria.

Articolo 6
Obbligo di astensione

Il dipendente si astiene dal partecipare all'adoeidi decisioni o ad attivita che possano coinvageteress
propri ovvero: di suoi @arenti entro il quarto grado o conviventi; di inidivi od organizzazioni con cui e
stesso 0 il coniuge abbia causa pendente o grawecinia o rapporti di credito o debito; di indiwid od
organizzazioni di cui egli sia tutore, curatorepquratoreo agente; di enti, associazioni anche

riconosciute, comitati, societa o stabilimenti di egli sia amministratore o gerente o dirigenteipendent
si astiene in ogni altro caso in cui esistano gragioni di convenienza. Sull'astensione dediddirigente
dell'ufficio.
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Articolo 7
Attivita collaterali

Il dipendente non accetta da soggetti diversi dailtinistrazione retribuzioni o altre utilita pereptazion
alle quali & tenuto per lo svolgimento dei promnnpiti d’ufficio.

Il dipendente non accetta incarichi di collaborazione catividui od organizzazioni che abbiano, o abbi
avuto nel biennio precedente, un interesse ecomoimidecisioni o attivita inerenti all'ufficio.

Il dipendente non sollecita ai propri superibconferimento di incarichi remunerati.

Articolo 8
Imparzialita

Il dipendente, nell'adempimento della prestaziavedativa, assicura la parita di trattamento trétadini che
vengono in contatto con I'amministrazione da cpedde. A tal fine, egli norifiuta né accorda ad alcu
prestazioni che siano normalmente accordate daiélad altri.

Il dipendente si attiene a corrette modalita dilgwoento dell’attivita amministrativa di sua comeeta
respingendo in particolare ogni illegittima pressipancorché esercitata dai suoi superiori.

Articolo 9
Comportamento nella vita sociale

Il dipendente non sfrutta la posizione che ricapl'amministrazione per ottenere utilita che nbrsgettino
Nei rapporti privati, in particolare con pulah ufficiali nell'esercizio delle loro funzionijon menziona né
altrimenti intendere, di propria iniziativa, taleogizione, qualora cid possa nuocere all'imma
dell'amministrazione.

Articolo 10
Comportamento in servizio

Il dipendente, salvgiustificato motivo, non ritarda né affida ad alfipendenti il compimento di attivita
I'adozione di decisioni di propria spettanza.

Nel rispetto delle previsioni contrattuali, il dipgente limita le assenze dal luogo di lavoro a lg
strettamente necessarie.

Il dipendente non utilizza a fini privati materiaeattrezzature di cui dispone per ragioni di udfiSalvo cas
d'urgenza, egli non utilizza le linee telefonichalldfficio per esigenze personali. Il dipendenite clispone ¢
mezzidi trasporto dell'amministrazione se ne serve pesviolgimento dei suoi compiti d'ufficio e non
trasporta abitualmente persone estranee all'amnainisne.

Il dipendente non accetta per uso personaledetéene o gode a titolo personale, utilig@ettant
all'acquirente, in relazione all'acquisto di bengervizi per ragioni di ufficio.

Articolo 11
Rapporti con il pubblico

Il dipendente in diretto rapporto con il pubblic@gta adeguata attenzione alle domande di ciasfommisce
le spiegaioni che gli siano richieste in ordine al comporéato proprio e di altri dipendenti dell’'ufficio.eNa
trattazione delle pratiche egli rispetta I'ordimermlogico e non rifiuta prestazioni a cui sia t®nomotivandc
genericamente con la quantita dvéro da svolgere o la mancanza di tempo a disposizEgli rispetta g
appuntamenti con i cittadini e risponde sollecitataai loro reclami.
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Salvo il diritto di esprimere valutazioni e diffdere informazioni a tutela dei diritti sindacaldei dttadini, il
dipendente si astiene da dichiarazioni pubblickeva@dano a detrimento dellimmagine dell'amministnze.
Il dipendente tiene informato il dirigente delliafb dei propri rapporti con gli organi di stampa.

Il dipendente non prende iegni né fa promesse in ordine a decisioni 0 azmoprie o altrui ineren
all'ufficio, se cid possa generare o confermardusfa nelllamministrazione o nella sua indipendeed
imparzialita.

Nella redazione dei testi scritti e in tuttealéere canunicazioni il dipendente adotta un linguaggio ohie
comprensibile.

Il dipendente che svolge la sua attivita lavorafivaina amministrazione che fornisce servizi alhpjigo si
preoccupa del rispetto degli standard di qualith guantita fissatdall'amministrazione nelle apposite c:
dei servizi. Egli si preoccupa di assicurare laticmita del servizio, di consentire agli utentideelta tra
diversi erogatori e di fornire loro informazionilleumodalita di prestazione del servizio e suillivd qualita.

Articolo 12
Contratti

Nella stipulazione di contratti per conto dell'amisirazione, il dipendente non ricorre a mediaziorza altr:
opera di terzi, né corrisponde o promette ad alauiitd a titolo di intermediazione, néepfacilitare o ave
facilitato la conclusione o I'esecuzione del catdra

Il dipendente non conclude, per conto dellammia@bne, contratti di appalto, fornitura, servi
finanziamento o assicurazione con imprese con #&i @lbbia stipulato adratti a titolo privato nel bienn
precedente. Nel caso in cui I'amministrazione astelcontratti di appalto, fornitura, servizio, firzéamentc
0 assicurazione, con imprese con le quali egliabbincluso contratti a titolo privato nel bienniegedente
si astiene dal partecipare all'adozione delle dmgied alle attivita relative all'esecuzione dehtratto.

Il dipendente che stipula contratti a titolo privaion imprese con cui abbia concluso, nel bienréegdente
contratti di appaltofornitura, servizio, finanziamento ed assicurazjoper conto dell'amministrazione,
informa per iscritto il dirigente dell'ufficio.

Se nelle situazioni di cui ai commi 2 e 3 si travdirigente, questi informa per iscritto il dirigee competent
in materia di affari generali e personale.

Articolo 13
Obblighi connessi alla valutazione dei risultati

Il dirigente ed il dipendente forniscono all'ufficinterno di controllo tutte le informazioni necasge ad un
piena valutazione dei risultatonseguiti dall'ufficio presso il quale prestaservizio. L'informazione e re:
con particolare riguardo alle seguenti finalita: dalita di svolgimento dell'attivita dell’ufficio; wglita de
servizi prestati; parita di trattamento tra le dseecategrie di cittadini e utenti; agevole accesso agficyl
specie per gli utenti disabili; semplificazioneeaderita delle procedure; osservanza dei termirgquigi per le
conclusione delle procedure; sollecita rispostactami, istanze e segnalazioni.
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