Sistema 'Z.uuv."-‘.-;:." lono SpettLe

Regione A.S.S.T. di Bergamo Est

ASST Bergamo Est PEC: protocollo@pec.asst-bergamoest.it
PEO: recupero.crediti@asst-bergamoest.it

Istanza motivata di riesame della posizione debitoria per mancata presentazione / disdetta
tardiva prestazioni ambulatoriali erogate in regime di SSN

Il/La sottoscritto/a C.F.
(Cognome e Nome)
nato/a il / / a
residente a Prov. CAP
indirizzo Tel. Cellulare (o Fisso)
e-mail
in qualita di

[ diretto interessato O tutore/curatore/amministratore di sostegno

[J genitore esercente la potesta O erede legittimo/testamentario
di nato il / / a

(Cognome e Nome)

chiede 'annullamento della posizione debitoria per:

0 non essersi presentato all’appuntamento 0 aver disdetto 'appuntamento nel termine
del /[ presso I'Ospedale riferimento prenotazione
notificata mezzo Avviso di pagamento/Atto di diffida Prot N. del

poiché impossibilitato/a per il seguente motivo:

Ricovero presso struttura sanitaria
[] del’ASST di Bergamo Est [] altra struttura
(non allegare documentazione) (allegare documento che certifichi o attesti il ricovero)
[0 Per me stesso
[1 Per parenti entro il 2° grado oppure coniuge/conviventi - compilare autocertificazione presente nel retro
Accesso al Pronto Soccorso
[1 dell’ASST di Bergamo Est [] altra struttura
(non allegare documentazione) (allegare documento che certifichi o attesti I'accesso al Pronto Soccorso)
[0 Per me stesso
[1 Per parenti entro il 2° grado oppure coniuge/conviventi- compilare autocertificazione presente nel retro

Incidente stradale solo per I'interessato (allegare documentazione idonea a comprovare I'evento)

Lutto, per parenti entro il 2° grado oppure coniuge/conviventi (allegare certificato di morte e compilare autocertificazione
presente nel retro)

[1  Motivi di salute solo per I'interessato o figli minori di 14 anni (allegare copia di certificazione medica)

[1 Ritardo di treni, mezzi pubblici, calamita naturali, furto (Queste cause di impedimento devono essere opportunamente
documentate)

Qualora le cause di impedimento sopra riportate non siano opportunamente documentate, la richiesta non sara
oggetto di valutazione.

Il presente modulo dovra essere inviato unitamente alla copia di un documento di identita in corso di validita del dichiarante.

Allegati []si [Ino

INFORMATIVA PRIVACY

Dichiaro inoltre di aver preso visione e compreso I'informativa, redatta ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679, allegata alla
presente dichiarazione e di essere stato informato/a che i dati personali contenuti nella presente dichiarazione saranno trattati, anche con
strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa.

i
, 1

(firma per esteso del dichiarante)
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II/La sottoscritto/a

(Cognome e Nome)

CONSAPEVOLE che le false dichiarazioni, la falsita negli atti e 'uso di atti falsi sono puntiti dal
codice penale e dalle leggi speciali in materia e che la presente dichiarazione & soggetta al con-
trollo dell’A.S.S.T. di Bergamo Est

(Artt. 46, 47,71 e 76 del D.P.R. 445/2000 T.U. sulla documentazione amministrativa)

DICHIARA di essere

» Parente di:
'] 1° grado — genitori e figli
1 2° grado — fratelli, nonni e nipoti (figli di figli)

] Coniuge/Convivente appartenente allo stesso nucleo familiare

] Erede legittimo/testamentario

Del Sig./ra

(Cognome e Nome)

Nato/a a il / /
(Luogo di nascita)

, i / /

Firma per esteso del dichiarante
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INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
ai sensi dell’art.13 del Regolamento (UE) 2016/679
Istanza motivata di riesame della posizione debitoria per mancata presentazione
prestazioni ambulatoriali erogate in regime di SSN

Gentile Signora, Gentile Signore,

FASST Bergamo Est - ad integrazione di quanto gia indicato nell’informativa generale sul trattamento dei dati
personali fornita ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e conformemente al D.Lgs.
196/2003 s.m.i - desidera informarLa in merito al trattamento dei dati personali connesso all'istanza di riesame
della posizione debitoria per mancata presentazione a prestazioni ambulatoriali erogate in regime di SSN. I
trattamento si svolgera nel rispetto dei diritti e delle liberta fondamentali, con particolare riferimento alla
riservatezza delle informazioni ed alla protezione dei dati personali e, in tutte le sue fasi, sara improntato a
principi di correttezza, liceita, legittimita, indispensabilita e non eccedenza rispetto agli scopi per i quali i dati
stessi sono raccolti.

Finalita e base giuridica del trattamento. Il trattamento viene effettuato dal’ASST Bergamo Est per lo
svolgimento di funzioni istituzionali e per motivi di interesse pubblico rilevante ai sensi dell’art. 6, comma 1,
lett. ¢), ), ai sensi dell’art. 9, comma 2, lett. g) del GDPR, nonché ai sensi degli artt. 2 ter e 2 sexies del D.Lgs.
n. 196/2003 e s.m.i. Per 'adempimento delle finalita predette, non Le sara chiesto il consenso al trattamento
dei dati in quanto non dovuto in base ai richiamati riferimenti normativi.

Tipologia dei dati trattati e modalita di trattamento. | dati personali oggetto di trattamento da Lei
direttamente e personalmente forniti sono di natura personale (cognome, nome, sesso, data di nascita, luogo
di nascita, provincia di nascita, indirizzo e luogo di residenza, provincia di residenza) e possono rientrare
altresi nella categoria dei c.d. “dati particolari” (es. i dati relativi alla salute e, se strettamente necessario, i dati
idonei a rivelare la vita sessuale, I'origine etnica o razziale, le convinzioni religiose, filosofiche o di altro
genere).

Soggetti autorizzati al trattamento. | dati personali forniti sono trattati dal personale, previamente
autorizzato al trattamento, afferente alle strutture aziendali competenti, al quale sono state impartite idonee
istruzioni in ordine alla tutela di tali dati.

Destinatari dei dati personali. Al solo fine di adempiere correttamente alle predette finalita, i dati potranno
essere comunicati ai soggetti previsti dalla normativa vigente o per i quali la comunicazione sia strettamente
necessaria per la gestione della procedura in argomento. | dati personali potranno essere comunicati ad altre
Amministrazioni (es: Aziende Sanitarie, Enti Pubblici, ecc...) per 'adempimento delle finalita connesse al
procedimento in argomento, fermo restando che i dati personali oggetto del trattamento non saranno in
nessun modo diffusi.

Trasferimento dei dati personali a Paesi extra UE. | dati personali conferiti non saranno trasferiti al di fuori
dell’Unione Europea.

Periodo di conservazione. | dati saranno custoditi sia in archivi cartacei sia informatici, nel rispetto dei
principi e delle regole concernenti le misure di sicurezza per evitare rischi di perdita, distruzione o accesso
non autorizzato, e saranno conservati per un periodo non superiore a quello necessario per il perseguimento
delle finalitd sopra menzionate, fatto salvo il maggior tempo necessario per adempiere ad obblighi di legge,
in ragione della natura del dato o del documento, per motivi di interesse pubblico o per I'esercizio di pubblici
poteri, fermo quanto previsto dal massimario di scarto approvato dalla Regione Lombardia (Decreto n. 15229
del 1 dicembre 2017).

| diritti degli interessati. Gli interessati hanno facolta di esercitare in ogni momento, secondo le modalita e
le condizioni ivi indicate, i diritti previsti dagli articoli 15 (Diritto di accesso dell’interessato), 16 (Diritto di
rettifica), 17 (Diritto alla cancellazione ovvero diritto all’oblio), 18 (Diritto di limitazione del trattamento), 20
(Diritto alla portabilita dei dati).
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Per far valere i propri diritti, gli interessati potranno inviare una richiesta rivolta al Titolare del trattamento
tramite raccomandata a.r. o posta elettronica al seguente indirizzo: privacy@pec.asst-bergamoest.it.

Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in violazione di quanto
previsto dal Regolamento, hanno il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali,
come previsto dall'art. 77 del Regolamento stesso, o di adire le opportune sedi giudiziarie (ex art. 79 del
Regolamento).

Conferimento dei dati. Il conferimento dei dati & facoltativo, ma in mancanza non sara possibile adempiere
alle finalita connesse al procedimento in oggetto.

Titolare del trattamento. Il Titolare del trattamento € ’'ASST Bergamo Est con sede in Via Paderno, n. 21 —
24068 Seriate (BG) — Telefono 035.3061.1 — PEC protocollo@pec.asst-bergamoest.it

Il Data Protection Officer (DPO)/Responsabile della Protezione dei dati (RPD) individuato dall'Ente ¢ il
seguente soggetto: LTA Srl - P. IVA n. 14243311009 - Via Della Conciliazione 10 - CAP 00193 - Citta Roma —
Nominativo del DPO: Dott. Luigi Recupero, il quale pud essere contattato all'indirizzo privacy@pec.asst-

bergamoest.it

Ogni ulteriore informazione riguardante il trattamento dei dati & reperibile nella sezione “Privacy” del sito
istituzionale del’ASST Bergamo Est www.asst-bergamoest.it
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